
 

  

 

 

Teilnahme an Online-Veranstaltungen mit Zoom 

 

 

Technische Voraussetzungen:  

- PC mit Lautsprecher bzw. Kopfhörer, Mikrofon und Kamera 

- oder Notebook, bei dem Lautsprecher, Mikrofon und Kamera meist eingebaut sind 

- oder Smartphone bzw. Tablet 

 

Bei Teilnahme mit einem Smartphone oder Tablet müssen Sie zunächst die Zoom Mobile 

App herunterladen (aus dem Google Play Store bzw. dem Apple App-Store) und installieren. 

Bitte beachten Sie: Bei einem Meeting, bei dem alle Teilnehmenden sichtbar sein sollen, 

gerät v.a. das Smartphone durch den kleineren Bildschirm leicht an seine Grenzen.  

 

Bei Teilnahme mit einem PC oder Notebook haben Sie zwei Möglichkeiten der Teilnahme:  

- Teilnahme über den Browser – ohne Installation des Zoom-Clients: Klicken Sie hierfür 

auf den Link mit den Zugangsdaten, die Sie per E-Mail von uns erhalten haben, und 

wählen im Fenster, das sich dann öffnet, die Option „treten Sie über Ihren Browser 

bei“. Diese Option bietet eingeschränkte, doch ausreichende Möglichkeiten.  

- Teilnahme über den Zoom-Client, den Sie vorab installieren müssen. Sie können ihn 

unter https://zoom.us/download herunterladen. Zum Herunterladen gelangen Sie 

auch, wenn Sie auf den Teilnahme-Link klicken, den Sie mit der Einladung erhalten.  

Wir empfehlen jedoch, das Programm bereits zuvor zu installieren, da es sinnvoll ist, 

zu testen, ob die Einstellungen z.B. für Kamera und Mikrofon funktionieren. Das geht 

am besten, wenn Sie sich bei Zoom kostenlos als Nutzer registrieren und selbst ein 

Probemeeting machen (was ohne weitere Teilnehmende möglich ist).  

Falls Sie Zoom bereits installiert haben, überprüfen Sie bitte, ob es sich um die 

aktuelle Version handelt, und führen Sie gegebenenfalls ein Update durch. Mit 

älteren Versionen gibt es manchmal Schwierigkeiten.  

 

Hier noch einige grundsätzliche Hinweise:  

- Bitte akzeptieren Sie bei Zoom immer die „Cookies“ – andernfalls öffnen sich einige 

Pop-up-Fenster nicht, die für eine erfolgreiche Teilnahme notwendig sind.  

- Nehmen Sie bitte mit „Computeraudio“ teil.  

- Sollte Zoom Sie nach einer Meeting-ID und/ oder einem Kenncode fragen, finden Sie 

beide Informationen in der E-Mail, die Sie von uns erhalten haben. 

- Bei Schwierigkeiten in der Zoom-Konferenz – wenn Sie zum Beispiel keine 

Verbindung zum Ton herstellen können – hilft es häufig, die Konferenz zu verlassen 

und sich neu über die Zugangsdaten einzuwählen.  

- Im Internet gibt es auch viele Videos, die das Programm Zoom anschaulich erklären,  

z.B. dieses hier: https://www.youtube.com/watch?v=nogtIQ9MIs4 

 

 

Wir freuen uns, Sie demnächst über Zoom begrüßen zu dürfen! 

Ihre  

KAB Bamberg e.V.  


